784
JOONG-KI : Jurnal Pengabdian Masyarakat
Vol.4, No.3, Mei 2025

Optimalisasi Soft Skills Siswa SMK Taruna Surabaya Menuju
Dunia Kerja yang Kompetitif
Perwi Darmajanti!”, Imam Sutrisno?, Desi Tri Cahyaningati’

123 Politeknik Perkapalan Negeri Surabaya, Indonesia
E-mail: perwi.ppns@gmail.com

Article History: Abstract: Dunia kerja saat ini menuntut tidak hanya
Received: 23 Maret 2025 kompetensi teknis, tetapi juga keterampilan non-
Revised: 29 April 2025 teknis atau soft skills yang mumpuni. Siswa Sekolah
Accepted: 04 Mei 2025 Menengah Kejuruan (SMK) sebagai calon tenaga
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Keywords: soft skills, siswa pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk
SMK, dunia kerja, pelatihan, meningkatkan kesadaran dan kemampuan soft skills
kompetensi non-teknis siswa SMK Taruna Surabaya melalui pendekatan

edukatif dan praktik langsung. Metode yang
digunakan meliputi pelatihan interaktif, simulasi
wawancara kerja, kerja tim berbasis studi kasus,
serta refleksi diri dan penilaian mandiri. Hasil
kegiatan menunjukkan peningkatan signifikan dalam
pemahaman siswa terhadap pentingnya soft skills,
terutama dalam aspek komunikasi, etika kerja,
kepemimpinan, dan manajemen waktu. Kegiatan ini
diharapkan — menjadi  langkah  awal  dalam
membangun karakter kerja yang unggul dan siap
menghadapi tantangan dunia kerja yang semakin
kompetitif.

PENDAHULUAN

Perkembangan dunia kerja di era globalisasi dan Revolusi Industri 4.0 menuntut tenaga kerja
yang tidak hanya memiliki kompetensi teknis (hard skills), tetapi juga keterampilan non-teknis
(soft skills) yang kuat. Berbagai studi menunjukkan bahwa keberhasilan individu dalam dunia
kerja sangat ditentukan oleh kemampuan beradaptasi, komunikasi, kerja tim, kepemimpinan,
serta manajemen waktu yang baik. Oleh karena itu, penguatan soft skills menjadi kebutuhan
penting dalam menyiapkan lulusan yang siap bersaing secara profesional.

Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) sebagai lembaga pendidikan vokasional memiliki peran
strategis dalam mencetak lulusan siap kerja. Namun, dalam praktiknya, masih banyak siswa SMK
yang lebih terfokus pada penguasaan aspek teknis semata, sementara soft skills belum menjadi
perhatian utama. Kondisi ini berpotensi menjadi hambatan ketika mereka memasuki dunia kerja
yang kompetitif dan dinamis.

SMK Taruna Surabaya merupakan salah satu SMK yang terus berupaya meningkatkan kualitas
lulusannya, baik secara akademik maupun karakter. Melalui kegiatan pengabdian kepada
masyarakat ini, tim pelaksana berinisiatif untuk melakukan pelatihan dan pendampingan yang
berfokus pada optimalisasi soft skills siswa. Diharapkan melalui kegiatan ini, siswa memiliki
kesadaran dan keterampilan dasar dalam membangun sikap profesional dan karakter unggul yang
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dibutuhkan di dunia kerja.

METODE
Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan di SMK Taruna Surabaya selama satu
bulan pada semester genap tahun ajaran 2024/2025. Metode pelaksanaan yang digunakan adalah
pendekatan partisipatif melalui pelatihan interaktif, diskusi kelompok, simulasi, dan
pendampingan langsung. Sasaran kegiatan ini adalah siswa kelas XI dari berbagai program
keahlian, dengan jumlah peserta sebanyak 40 orang.
Rangkaian kegiatan terdiri dari tiga tahapan utama, yaitu:
e Persiapan
Tim pengabdian melakukan koordinasi dengan pihak sekolah, menyusun materi pelatihan,
serta menyiapkan instrumen evaluasi. Materi pelatthan mencakup komunikasi efektif,
etika kerja, kepemimpinan, kerja tim, manajemen waktu, dan keterampilan presentasi.
e Pelaksanaan Pelatihan
Kegiatan dilakukan dalam bentuk:
o Sesi pemaparan materi oleh fasilitator dengan pendekatan interaktif.
o Diskusi kelompok kecil yang mendorong siswa untuk menyampaikan pendapat
dan solusi dari studi kasus.
o Simulasi wawancara kerja dan kerja tim, guna melatih kepercayaan diri dan
keterampilan interpersonal.
o Refleksi diri dan penilaian mandiri sebagai bentuk evaluasi pribadi terhadap
perkembangan soft skills.
e Evaluasi dan Tindak Lanjut
Evaluasi dilakukan menggunakan kuesioner pre-test dan post-test untuk mengukur
peningkatan pemahaman siswa. Selain itu, dilakukan observasi langsung dan wawancara
terbuka untuk menggali respon siswa terhadap kegiatan. Hasil evaluasi menjadi dasar
untuk rekomendasi penguatan soft skills di lingkungan sekolah secara berkelanjutan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Kegiatan pelatihan dan pendampingan yang dilaksanakan selama satu bulan mendapatkan respon
positif dari siswa SMK Taruna Surabaya. Dari total 40 peserta, sebanyak 92,5% siswa mengikuti
seluruh rangkaian kegiatan secara aktif. Berdasarkan hasil pre-test dan post-test, terjadi
peningkatan rata-rata skor pemahaman siswa terhadap konsep dan pentingnya soft skills, dari
64,2 menjadi 85,6.
Peningkatan yang paling signifikan terjadi pada aspek:
e Komunikasi efektif, di mana siswa mulai mampu menyampaikan ide dengan lebih
terstruktur dan percaya diri.
e Manajemen waktu, ditunjukkan dari peningkatan kesadaran siswa dalam merencanakan
kegiatan dan mengelola tugas sekolah secara mandiri.
e Kerja tim, siswa lebih aktif dalam diskusi kelompok dan memahami pentingnya
kolaborasi.
Kegiatan simulasi wawancara kerja juga mendapat antusiasme tinggi. Siswa merasa pengalaman
tersebut sangat mendekati kondisi nyata yang akan mereka hadapi setelah lulus. Selain itu, sesi
refleksi diri mendorong siswa mengenali kelebihan dan kekurangan mereka, serta merumuskan
target pengembangan diri.
Diskusi dengan guru pendamping menunjukkan bahwa kegiatan ini turut memotivasi siswa untuk
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lebih disiplin dan bertanggung jawab, terutama dalam konteks dunia kerja. Guru berharap agar
program ini dapat menjadi bagian dari program tahunan sekolah, bahkan diintegrasikan ke dalam
mata pelajaran terkait.

Secara umum, kegiatan ini menunjukkan bahwa pendekatan edukatif dan partisipatif dalam
penguatan soft skills efektif membangun kesiapan siswa menghadapi dunia kerja yang kompetitif.

KESIMPULAN

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini berhasil memberikan kontribusi positif dalam
meningkatkan kesadaran dan keterampilan soft skills siswa SMK Taruna Surabaya. Melalui
pendekatan pelatihan interaktif, simulasi, dan refleksi diri, siswa menunjukkan peningkatan
signifikan dalam aspek komunikasi, kerja tim, manajemen waktu, dan etika kerja.

Respon positif dari peserta dan guru pendamping menegaskan pentingnya integrasi penguatan
soft skills dalam lingkungan pendidikan vokasi. Kegiatan ini menjadi langkah awal yang strategis
dalam membekali siswa dengan karakter kerja yang adaptif dan kompetitif untuk menghadapi
tantangan dunia kerja yang terus berkembang.

Diharapkan kegiatan serupa dapat dilaksanakan secara berkelanjutan, dengan cakupan materi
yang lebih luas dan melibatkan kolaborasi antara sekolah, dunia industri, dan perguruan tinggi,
guna menciptakan lulusan SMK yang tidak hanya siap kerja, tetapi juga siap bersaing dan
berinovasi.
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