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Keywords: Brand the general public. This study was conducted to
Ambassador, NCT Dream, determine whether there is an influence between the
Purchase Interest. NCT Dream Brand Ambassador and Consumer

Purchase Interest in Followers of the Instagram
Account (@somethincofficial. This study uses the
Source Credibility Theory which explains that the
higher the credibility of a communicator, the easier it
is to influence many people. This study uses
quantitative research with the Explanatory Survey
method with data collection techniques using
questionnaires filled out online in the form of a
google form distributed to 100 respondents of the
Instagram Account Followers (@somethincofficial.
The results of this study indicate that the influence of
the NCT Dream Brand Ambassador on Consumer
Purchase Interest of Somethinc Skincare Products on
Instagram Followers @somethincofficial obtained a
significant value of 0.000 <0.05 so it can be
concluded that the variable Influence of the NCT
Dream Brand Ambassador (X) has an effect on
Consumer Purchase Interest on Instagram Account
Followers (@somethincofficial

PENDAHULUAN
Dizaman yang seperti sekarang ini, kebutuhan pria semakin banyak bukan hanya
sekedar sabun cuci muka khusus pria. Oleh karena itu, produk-produk kecantikan yang ada
tidak hanya menjadi produk yang digunakan oleh wanita tetapi sudah menjadi produk umum
yang dapat digunakan oleh wanita maupun pria.
Di industri kecantikan yang semakin berkembang ini, banyak sekali produk dari

ISSN : 2828-5271 (online)


mailto:rahmikurniamuimmah@gmail.com1
mailto:zainal.abidin@fisip.unsika.ac.id2
mailto:muhamad.ramdhani@staff.unsika.ac.id3

407

J-CEKI : Jurnal Cendekia Ilmiah

Vol.4, No.6, Oktober 2025

I ———

berbagai brand yang menawarkan keunggulan produk yang mereka miliki. Keunggulan produk

yang ditawarkan Seperti ada kandungan Niacinamide atau Alpha Arbutin yang mampu

mencerahkan wajah, kangan Tea Tree dan Centella Asiatica membantu meredakan kemerahan

pada kulit, kandungan Retinol yang mampu mencegah tanda penuaan pada kulit wajah dan
masih banyak lagi kandungan lainnya.

Didirikan pada Mei 2019, Brand Somethinc merupakan brand kecantikan local
dengan kualitas yang tak kalah dengan produk internasional. Bermula dari niat awal Irene
Ursula, founder brand Somethinc yang merasa menemukan kesenjangan dalam pasar industi
kecantikan local yang masih dianggap lemah. Dilansir dari kompas.com Irene mengatakan
bahwa demi menghadirkan produk kecantikan dengan kualitas terbaik, seluruh produk
Somethinc telah memiliki standar dan grade ingredient tertinggi di kelasnya. Produk yang
dimiliki oleh Somethinc adalah Pembersih wajah atau dikenal juga dengan Micellar water,
toner, eye cream, chemical exfoliant, hingga pelembap. Seluruh produk dari Somethinc telah
bersertifikasi BPOM dan Halal MUL

Somethinc mengusung kualitas produk melalui formulasi terbaik, teknologi terbaru,
bahan yang bersih, bersertifikat halal, dan harga terjangkau kepada target pasarnya. Awalnya,
Somethinc meluncurkan produk perawatan kulit, mulai dari retinol, serum, hingga moisturizer.
Kini, Somethinc mengembangkan kategori produknya menjadi lebih luas, yakni dengan
meluncurkan produk kosmetik (Somethinc.com, 2021).

Salah satu strategi untuk meningkatkan penjualan skincare somethinc adalah dengan
menggunakan idol boygroup k-pop NCT DREAM sebagai Brand Ambassador mereka pada
produk skincarenya. Berawal dari salah satu postingan di instagram resminya (@somethincoffial
yang memberikan sebuah clue atau petunjuk berupa video rekaman suara agar para
followersnya menebak suara siapa yang ada di postingan video tersebut dan dengan mudahnya
para followers menebak bahwa rekaman suara itu adalah suara dari para member NCT DREAM.
Hingga akhirnya pada tanggal 1 januari 2022 somethinc mengumumkan bahwa mereka
menggandeng NCT DREAM sebagai Brand Ambassador.
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Gambar 1.1 Pengumuman NCT Dream Sebagai Brand Ambassador Somethinc
Sumber : Akun Instagram Somethinc,2022.

Begitu besarnya antusias masyarakat terutama para penggemar NCT DREAM
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membuat produk skincare somethinc terjual habis sehingga harus melakukan sistem pre-order
atau pemesanan terlebih dahulu melalui market place seperti Shopee untuk produk skincare
yang berkolaborasi dengan NCT DREAM melalui akun instagram resminya yaitu
@somethincofficial pada tanggal 3 januari 2022.

Dilansir dari compas.co.id, brand skincare Somethinc merupakan salah satu brand
skincare local yang berhasil meraih total penjualan sebesar Rp53,2 Milyar dan menempati
posisi pertama. Posisi kedua duduki oleh brand skincare local lainnya yaitu Scarlett milik artis
Felicya Angelista, dan posisi ketiga di duduki oleh MS GLOW.

Menurut Kotler dan Armstrong (2017) Brand Ambassador disimpulkan sebagai
seorang yang menyebarkan informasi mengenai sebuah produk atau jasa yang dikeluarkan oleh
sebuah perusahaan. Melalui pengertian ini dapat disimpulkan bahwa Brand Ambassador dapat
disimpulkan sebagai sarana yang dapat digunakan oleh perusahaan untuk mempromosikan
produk mereka melalui orang-orang yang memiliki kemampuan untuk mempengaruhi
konsumen secara global (influence).

Menurut Lea-Greenwood (2012:88) dalam Putra, Suharyono, Abdillah (2014), Brand
Ambassador adalah alat yang digunakan oleh perusahaan untuk mengkomunikasikan dan
menghubungkannya dengan publik, dengan harapan dapat meningkatkan penjualan.
Penggunaan brand ambassador dilakukan oleh perusahaan dengan harapan memberikan dampak
yang baik bagi perusahaan. Brand ambassador umumnya dipilih berdasarkan pencitraan melalui
seorang selebrititas yang terkenal. Selain popularitas, terdapat lima atribut yang harus dimiliki
oleh brand ambassador, yaitu transference, congruence, kredibilitas, daya tarik, dan power.
Pemilihan Brand Ambassador sangatlah penting karena tidak setiap orang berpengaruh mampu
menjadi Brand Ambassador sebuah produk.

Cashlez (2017) menjelaskan bahwa Brand Ambassador mempunya dua fungsi
penting yaitu Brand Ambassador mampu memanusiakan suatu produk maksudnya adalah
dengan membantu perusahaan untuk membangun citra produk yang mereka inginkan secara
cepat dan Brand Ambassador menggunakan profil media sosial yang mereka miliki sebagai alat
pemasaran yang efektif bagi perusahaan dan yang kedua adalah Brand Ambassador mampu
membentuk Word Of Mount (WOM) yang positif kepada konsumen.

Persaingan dalam dunia bisnis di era globalisasi saat ini semakin ketat. Hal ini
menyebabkan perusahaan harus mempunyai ide kreatif dan menyusun strategi untuk tetap dapat
bersaing dengan perusahaan-perusahaan lainnya. Untuk itu perusahaan berusaha untuk menarik
perhatian calon konsumen dengan berbagai cara, salah satunya dengan memasarkan dan
pemberian informasi tentang produk. Dengan adanya internet, penggunaan untuk
memasarkannya ialah dengan menggunakan media sosial. Media sosial berfungsi sebagai media
untuk bersosialisasi dan berinteraksi. Di Indonesia, media sosial menjadi konten yang paling
sering dikunjungi oleh para pengguna internet. Dilansir dari suara.com, Jumlah pengguna
Instagram di Indonesia mencapai 99,15 juta orang atau setara 35,7 persen dari total populasi.
Dari jangkauan iklan Instagram, ada 52,3 persen audiens adalah pengguna perempuan,
sementara 47,7 persen sisanya adalah laki-laki. Walaupun hanya menggunakan media sosial
Instagram sebagai tempat untuk memasarkan produkproduknya dan tetap mempertahankan
celebrity endorser sebagai strategi pemasarannya sebagai komunikator untuk menyampaikan
pesan kepada para khalayak atau konsumen.

Perkembangan K-wave atau Korean wave di Indonesia cukup pesat. Menurut (Abidin,
2019) mengatakan Tingginya minat masyarakat Indonesia ketika tayangan perdana k-drama
ditayangkan yang berjudul Mother Sea pada tanggal 1 Juli 2002 yang ditayangkan di Trans TV
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adalah sebuah keniscayaan bahwa k-drama telah berhasil mengambil hati masyarakat Indonesia.

Kemudian tren tersebut mempengaruhi perilaku anak remaja dalam mengitimasi Korean

Fashion atau gaya berpakaian ala korea. Sehubungan dengan masuknya tren korea ini, banyak

brand produk lokal yang menggunakan artis korea sebagai Brand Ambassador produk-produk
mereka untuk lebih menarik minat pembeli.

Brand Ambassador yang digunakan oleh Somethinc adalah sebuah Boyband asal
Korea Selatan yaitu NCT Dream. NCT Dream Merupakan sekelompok idol/boyband yang
berada dibawah naungan agensi SM Entertainment yang sudah berdiri sejak 2012. Sejak awal
debut hingga sekarang, NCT Dream telah mendapatkan banyak sekali dukungam dari
masyarakat lokal dan dunia sehingga membuat mereka semakin populer. Sebagai grup yang
memiliki popularitas yang tinggi, tentu saja diharapkan dengan penggunaan Brand Ambassador
ini dapat mendorong minat beli konsumen terhadap produk dari Brand Somethinc.

Berdasarkan latar belakang diatas, penulis bermaksud untuk melakukan penelitian
yang berjudul "PENGARUH BRAND AMBASSADOR PRODUK SKINCARE TERHADAP
MINAT BELI KONSUMEN ( Survei Eksplanatori mengenai Pengaruh Boyband NCT DREAM
Pada Produk Skincare Somethinc Terhadap Minat Beli Konsumen Pada Followers Instagram
@somethincofficial )". Penelitian ini memiliki fungsi yang penting karena dapat mengukur
tingkat efektifitas dari Brand Ambassador yang Somethinc gunakan terhadap konsumen mereka.
Walaupun dengan kepopuleran yang dimiliki oleh NCT Dream, belum tentu popularitas NCT
Dream diterima secara baik di Indonesia karena exposure yang diterima setiap masyarakat akan
sangat berbeda-beda. Oleh karena itu, dengan mengukur efektivitas NCT Dream sebagai BA
dalam mempengaruhi minat beli konsumen akan memberikan hasil yang dapat digunakan
nantinya sebagai bahan pertimbangan untuk Somethinc dimasa depan.

LANDASAN TEORI
New Media
Menurut (McQuail, 2011) dalam bukunya Teori Komunikasi Massa, ciri utama media baru
adalah adanya saling keterhubungan, aksesnya terhadap khalayak individu sebagai penerima
maupun pengirim pesan, interaktivitasnya, kegunaan yang beragam sebagai karakter yang
terbuka, dan sifatnya yang ada di mana-mana. Adapun perbedaan media baru dari media lama,
yakni media baru mengabaikan batasan percetakan dan model penyiaran dengan memungkinkan
terjadinya percakapan antar banyak pihak, juga memungkinkan penerimaan secara simultan,
perubahan dan penyebaran kembali objek-objek budaya, menggangu tindakan komunikasi dari
posisi pentingnya dari hubungan kewilayah dan modernitas, menyediakan kontak global secara
instan, dan memasukkan informan modern/akhir modern ke dalam mesin aparat yang berjaringan.
Instagram
Instagram pertama kali diluncurkan pada 6 Oktober 2010 dan langsung mengumpulkan
25.000 pengguna dalam satu hari. Di instagram memungkinkan seseorang untuk membagikan
hasil foto yang mereka miliki. Dengan adanya fitur “Instastory/snapgram” yaitu pengguna bisa
menunggah foto/video singkat yang kemudian akan hilang dalam 24 jam setelah diunggah,
instagram juga menyediakan filter untuk foto maupun video dengan pilihan yang sangat beragam
dan ini menjadi salah satu daya tarik dari instagram sehingga banyak sekali pengguna yang
memiliki instagram dimulai dari kalangan remaja hingga dewasa.
Brand Abassador
Menurut Lea-Greenwood (2012) Brand ambassador adalah alat yang digunakan oleh
perusahaan untuk berkomunkasi dan berhubungan dengan publik, dengan harapan mereka dapat
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meningkatkan penjualan. Brand ambassador biasa disebut juga dengan duta produk. Brand

Ambassador memiliki tujuan untuk mengajak atau mempengaruhi konsumen atau pembeli untuk

menngunakan produk, Brand Ambassador yang biasanya dipilih adalah orang yang cukup terkenal
atau bisa disebut sebagai selebriti atau artis.

Minat Beli

Minat beli merupakan bagian dari komponen perilaku konsumen dalam sikap mengkonsumsi,
kecenderungan responden untuk bertindak sebelum keputusan membeli benar-benar dilaksanakan.
Pentingnya mengukur minat beli konsumen untuk mengetahui keinginan pelanggan yang tetap
setia atau meninggalkan suatu barang atau jasa. Konsumen yang merasa senang dan puas akan
barang atau jasa yang telah dibelinya akan berpikir untuk membeli kembali barang atau jasa
tersebut (Thamrin, 2013).

Menurut Arnould dan Price minat dipengharuhi secara psikologis dan terbagi dua menjadi jenis,
yaitu kebutuhan dan keinginan. Setiap manusia mempunyai kebutuhannya sendiri dan manusia
selalu berusaha memenuhi semua kebutuhannya tersebut, seperti kebutuhan tempat tinggal dan
kebutuhn makanan. Sedangkan keinginan adalah sebuah rasa yang terselubung secara tidak
langsung didalam kebutuhan

METODE PENELITIAN

Dalam melaksanakan penelitian yang berjudul Pengaruh Brand Ambassador Produk
Skincare Terhadap Minat Beli Konsumen, jenis penelitian yang akan di gunakan adalah
Penelitian Kuantitaif. Penelitian ini menggunakan metode survei eksplanatori. Populasi dari
penelitian ini adalah seluruh para pengikut (followers) akun Instagram @Somethincofficial yang
memiliki followers atau pengikut sebanyak 1.253.651 orang/akun. Teknik penarikan sampel pada
penelitian ini adalah menggunakan Teknik Probability sampling.Sehingga sampel ang digunakan
dalam penelitian ini sebanyak 100 sampel. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini
menggunakan skala likert. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu uji
Regresi Linier Sederhana. hipotesis secara parsial dan simultan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil Uj Normalitas
Tabel 1 Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz
ed Predicted

Value
N 100
Normal Parameters@® Mean 23.1300000
Std. Deviation 2.05531015
Most Extreme Differences Absolute 117
Positive .086
Negative - 117
Test Statistic 117
Asymp. Sig. (2-tailed) .002¢
Monte Carlo Sig. (2- Sig. 1154
tailed) 99% Confidence Interval Lower Bound 107
Upper Bound 123

Sumber: Data yang diolah peneliti
Berdasarkan hasil output dari pengujian normalitas, telah didapatkan hasil uji
normalitas yang menyatakan bahwa Monte Carlo Sig. (2-tailed) sebesar 0,115 > 0,05.

ISSN : 2828-5271 (online)



411

J-CEKI : Jurnal Cendekia Ilmiah
Vol.4, No.6, Oktober 2025

Maka berdasarkan hasil pengujian normalitas tersebut dapat disimpulkan bahwa data yang
digunakan telah terdistribusi normal.

Hasil Uji Regresi Linier Sederhan

Tabel 2. Hasil Uji Regresi Linier Berganda

ANOVA?
Model Sum of Df Mean F Sig.
Squares Square
1 Regressio 418.206 1 418.206 | 25.791 .000P
n
Residual 1589.104 98 16.215
Total 2007.310 99
a. Dependent Variable: Minat Beli
b. Predictors: (Constant), Brand Ambasador NCT Dream

Sumber: Data yang diolah peneliti
Setelah dilakukan uji regresi linear sederhana, maka didapatkan hasilnya dengan F

hitung sebesar 25.791 dengan tingkat signifikasi sebesar 0,000<0,05. Berdasarkan hasil
yang didapatkan maka dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh variabel X (Pengaruh
Brand Ambassador NCT Dream) terhadap Minat Beli Produk Skincare pada Followers
Instagram @somethincofficial.

Hasil Uji Parsial
Tabel 3 Hasil Uji Parsial (T)
Coefficients®
Model Unstandardized Standardize T Sig.
Coefficients d
Coefficients
B Std. Error Beta
1 (Constant 8.954 2.737 3.272 .001
)
Visibility -.057 154 -.055 -371 711
Kredibilit -.330 200 -.235 -1.653 102
as
Daya .848 .199 .608 4.257 000
Tarik
Power .608 .286 238 2.124 .036
a. Dependent Variable: Minat Beli

Sumber

: Data yang diolah peneliti

Berdasarkan tingkat kepercayaan yang digunakan sebesar 95%, maka nilai a = 0,05.
Maka berdasarkan tabel diatas, diketahui variabel X1 (visibility) diperoleh nilai Sig. 0,711 >
0,05 maka dapat disimpulkan jika HO diterima dan Ha ditolak. Yang berarti visibility tidak
berpengaruh secara signifikan dengan minat beli konsumen. Pada variabel X2 (credibility)
diperoleh nilai Sig. 0,102 > 0,05 maka dapat disimpulkan jika HO diterima dan Ha ditolak
yang berarti credibility tidak berpengaruh secara signifikan dengan minat beli konsumen.
Pada variabel X3 (Attraction) diperoleh nilai Sig. 0,000 < 0,05 maka dapat disimpulkan jika
HO ditolak dan Ha diterima yang berarti A#traction memiliki pengaruh yang signifikan
dengan minat beli konsumen. Pada variabel X4 (Power) diperoleh nilai Sig. 0,036 < 0,05
maka dapat disimpulkan jika HO ditolak dan Ha diterima yang berarti power memiliki
hubungan yang signifikan dengan minat beli konsumen.
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Hasil Uji Koefisien Determinasi
Tabel 4. Hasil Uji Koefisien Determinasi ()

Model Summary
Mod R R Adjusted R Std. Error of
el Square Square the Estimate
1 .5992 358 3.682
331
a. Predictors: (Constant), Power, Credibility, Attraction,
Visibility

Sumber: Data yang diolah peneliti

Berdasarkan output yang didapat pada pengujian koefisien determinasi ( 2) diperoleh
nilai korelasi atau hubungan (R) sebesar 0,599. Dengan diperoleh juga koefisien determinasi (R2)
sebesar 0,358. Berdasarkan uraian hasil pengujian diatas maka dapat ditarik kesimpulan bahwa
variabel X (Pengaruh Brand Ambassador NCT Dream) berpengaruh sebesar 35,8% terhadap
variabel Y (MInat Beli Konsumen Produk Skincare pada Followers Instagram
@somethincofficial. Sedangkan 64,2% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti ke
dalam penelitian ini.
Pembahasan

Penelitian ini menggunakan Teori Kredibilitas Sumber. Teori Kredibilitas Sumber yang
dikemukakan oleh Hovland, Janis dan Kelley pada tahun 1953. Hovland, Janis dan Kelley
mendefinisikan bahwa kredibilitas sumber merupakan sebuah persepsi atau pandangan seorang
penerima pesan terhadap sifat dari seorang sumber (Yuniar, 2016). Asumsi dasar pada teori ini
menjelaskan bahwa sumber yang memiliki kredibilitas yang tinggi lebih berdampak besar
terhadap sebuah opini dari audience dibandingkan dengan sumber yang memiliki kredibilitas
yang rendah (Kosasih. dkk., 2017). Teori ini menjelaskan bahwa seseorang akan lebih mudah
untuk dipersuasi atau dibujuk apabila sumber tersebut cukup kredibel, karena semakin tinggi
kredibilitas yang dimiliki oleh seorang komunikator maka semakin mudah untuk mempengaruhi
khayalak. Teori ini juga berhubungan dengan Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream,
yang mana dianggap memiliki kredibilitas yang baik sehingga dipercaya untuk dijadikan sebagai
seorang komunikator dalam menyampaikan sebuah pesan produk agar bisa mendapat
kepercayaan dan juga mempengaruhi khalayak untuk melakukan keputusan pembelian.

Garis besar pada penelitian ini adalah ingin mengetahui apakah terdapat pengaruh antara
Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream dengan Minat beli pada followers akun media
sosial Instagram (@somethincofficial yang dirujuk pada kredibilitas (credibility) dalam
karakteristik Brand Ambassador dalam model VisCAP yang dikemukakan oleh Rossiter dan
Percy dilihat dari visibility (kepopuleran), Credibility (kredibilitas), Attraction (daya tarik),
Power (kekuatan).

Tujuan dari peneitian ini adalah untuk mengetahui ada atau tidaknya pengaruh antra
kedua variabel dengan mengukur seberapa besar pengaruh antara kedua variabel tersebut.
Kemudian penulis melakukan penyebaran kuesioner dan mengolah data yang didapat dari 100
orang responden yang dijadikan sampel dalam penelitian ini.

Berdasarkan hasil survei yang telah dilakukan melalui kuesioner online dalam bentuk
google form yang disebarkan kepada 100 responden yang berasal dari pengikut akun Instagram
resmi (@somethincofficial dengan pernyataan berjumlah 25 pernyataan yang terdiri dari variabel
(X) 19 pernyataan dan variabel (Y) 6 pernyataan yang masing-masing telah diuji validitas dan
reliabilitas. Penulis telah melakukan analisis data melalui pengujian koefisien korelasi
menggunakan program SPSS 25 dan telah diperoleh hasil adanya pengaruh yang signifikan
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antara Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream pada Produk Skincare Somethinc
dengan Minat Beli pada followers Instagram @somethincofficial.

Hasil dari pengujian parsial (T) menggunakan SPSS menunjukkan bahwa sub variabel X1
yaitu Visibility Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream menunjukan tidak memiliki
pengaruh secara signifikan dengan Minat beli konsumen pada followers akun Instagram
@somethincofficial hal tersebut ditujukan dengan hasil uji sebesar Sig. 0,711 > 0,05. Lalu untuk
sub variabel X2 yaitu Credibility Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream menunjukan
tidak memiliki pengaruh secara signifikan dengan Minat beli konsumen pada followers akun
Instagram (@somethincofficial hal tersebut ditujukan dengan hasil uji sebesar Sig. 0,102 > 0,05.
Pada sub variabel X3 vyaitu Attraction Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream
menujukan adanya pengaruh secara signifikan dengan Minat beli konsumen pada followers
Instagram (@somethincofficial hal tersebut ditujukan dengan hasil uji sebesar Sig. 0,000<0,05.
Dan hasil penelitian pada variabel X4 yaitu Power Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT
Dream menujukan adanya pengaruh secara signifikan dengan Minat beli konsumen pada para
pengikut akun Instagram @somethincofficial hal tersebut ditujukan dengan hasil uji sebesar Sig.
0,036 < 0,05.

Hasil dari pengujian koefisien determinasi diperoleh nilai koefisiensi determinasi
determinasi ( 2) sebesar 0,358 atau 35,8% yang berarti variabel Minat Beli Konsumen pada
Produk Skincare Somethinc pada para followers akun Instagram (@somethincofficial adalah
kontribusi variabel Pengaruh Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream pada Produk
Skincare Somethinc. Sedangkan sisanya sebesar 64,2% disebabkan oleh sebab-sebab lain yang
tidak masuk kedalam penelitian. Nilai (R) sebesar 0,599 yang berarti bahwa korelasi antara
variabel independen Visibility (X1), Credibility (X2), Attraction (X3), dan Power (X4) dengan
variabel dependent Keputusan Pembelian (Y) memiliki pengaruh yang erat.

KESIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian dapat disimulkan bahwa :

1. Visibility Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream pada Produk Skincare
Somethinc tidak memiliki pengaruh dengan Minat Beli Konsumen pada followers akun
Instagram (@somethincofficial. Adapun Visibility Brand Ambassador Boygroup K-pop
NCT Dream pada Produk Skincare Somethinc menujukan hasil yang tidak memiliki
pengaruh secara signifikan dengan Minat Beli Konsumen Produk Skincare Somethinc
pada followers akun Instagram (@somethincofficial dikarenakan nilai signifikansi lebih
besar dari 0,05 dan nilai T hitung diperoleh hasil lebih kecil dari T tabel, yaitu T hitung =
-371 dan Sig = 0,711 > 0,05, maka Ho diterima dan Ha ditolak, yang berarti sub variabel
visibility tidak memiliki pengaruh secara signifikan dengan Minat Beli Konsumen pada
followers akun Instagram @somethincofficial. Tidak adanya pengaruh secara signifikan
antara visibility dengan Minat beli konsumen dapat diartikan bahwa ketika sebuah
perusahaan memilih Brand Ambassador yang dikenal banyak orang tidak selalu memiliki
pengaruh dengan Minat Beli Konsumen. Kepopuleran NCT Dream di Indonesia memang
sudah tinggi, banyaknya penggemar yang mereka miliki membuat banyak orang juga
yang mengenal nya. Namun Minat Beli Konsumen yang dilakukan oleh followers akun
Instagram (@somethincofficial tidak selalu dipengaruhi oleh dimensi kepopuleran dari
NCT Dream sebagai Brand Ambassador. Menurut Royan (2004:16) Popularitas banyak
berguna apabila tujuan komunikasi adalah brand awareness, jika popularitas dijadikan
sebagai acuan maka akan menimbulkan masalah terutama bagi selebriti yang menjadi
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endoser banyak produk.

Credibility Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream pada Produk Skincare
Somethinc tidak memiliki pengaruh dengan Minat Beli Konsumen pada followers akun
Instagram (@somethincofficial. Adapun credibility Brand Ambassador Boygroup K-pop
NCT Dream pada Produk Skincare Somethinc menujukkan yang tidak memiliki pengaruh
secara signifikan dengan Minat Beli Konsumen Produk Skincare Somethinc pada
followers akun Instagram @somethincofficial dikarenakan nilai signifikansi lebih besar
dari 0,05 dan nilai T hitung diperoleh hasil lebih kecil dari T tabel, yaitu T hitung = -
1.653 dan Sig = 0,102 > 0,05, maka Ho diterima dan Ha ditolak, yang berarti sub variabel
Credibility tidak memiliki pengaruh secara signifikan dengan Minat Beli Konsumen pada
followers akun Instagram @somethincofficial. Menurut teori Kredibilitas Sumber,
komunikator yang memiliki keahlian serta pengalaman akan lebih mudah untuk
membangun kepercayaan konsumen dalam menerima pesan dan produk yang
dipromosikan yang benar-benar memiliki nilai serta kualitas yang baik. Tidak adanya
pengaruh secara signifikan antara Credibility dengan Keputusan Pembelian dikarenakan
NCT Dream sebagai Brand Ambassador walaupun memiliki kemampuan atau keahlian
dan pengalaman dalam memberikan informasi atau pesan sebuah produk yang mereka
wakili, ternyata tidak selalu berpengaruh secara signifikan. Ada banyak faktor lain yang
bisa mempengaruhi minat beli pada konsumen.

Attraction Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream pada Produk Skincare
Somethinc memiliki pengaruh dengan Minat Beli Konsumen pada followers akun
Instagram (@somethincofficial. Adapun Attraction Brand Ambassador Boygroup K-pop
NCT Dream menujukkan menujukan hasil yang memiliki hubungan secara signifikan
dengan MlInat Beli Produk pada Followers Akun Instagram @somethincofficial
dikarenakan nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05 dan untuk T hitung lebih besar dari T
tabel, yaitu T hitung = 4.257 dan Sig = 0,000 < 0,05 , maka Ho ditolak dan Ha diterima
yang berarti sub variabel Attraction memiliki pengaruh positif secara signifikan dengan
Minat Beli Produk pada Followers Akun Instagram (@somethincofficial. Adanya
pengaruh secara signifikan antara Attraction dengan Minat Beli Konsumen dikarenakan
NCT Dream sebagai Brand Ambassador memiliki peran yang penting untuk menarik
konsumen, sebab konsumen akan lebih tertarik apabila Brand Ambassador yang
digunakan memiliki penampilan atau pesona yang menarik. Selain itu kepribadian yang
baik pun menjadi nilai tambahan konsumen dalam memandang Brand Ambassdor,
penampilan yang menarik dan menyenangkan, memiliki kecocokan dengan suatu merek
akan menimbulkan daya tarik dan membuat konsumen memiliki keinginan untuk
membeli produk Skincare Somethinc.

Power Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream pada Produk Skincare memiliki
pengaruh dengan Minat Beli Konsumen pada followers akun Instagram
@somethincofficial. Adapun Power Brand Ambassador Boygroup K-pop NCT Dream
pada Produk Skincare Somethinc menujukan hasil yang memiliki pengaruh secara
signifikan dengan Minat Beli Produk Skincare pada Followers Akun Instagram
@somethincofficial dikarenakan nilai signifikansi lebih kecil dari 0,05 dan untuk T hitung
lebih besar dari T tabel, yaitu T hitung = 2. 124 dan Sig = 0,036 < 0,05, maka Ho ditolak
dan Ha diterima yang berarti sub variabel Power memiliki hubungan positif secara
signifikan dengan Minat Beli Konsumen pada followers akun Instagram
@somethincofficial. Adanya hubungan secara signifikan antara Power dengan Minat Beli
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Konsumen dikarenakan Power yang dimiliki NCT Dream sebagai selebriti yang ceria,

memiliki karakter yang kuat dapat menarik perhatian serta mempengaruhi pikiran dan

persepsi konsumen terhadap produk Skincare Somethinc agar konsumen mau mengambil
tindakan keputusan pembelian.
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